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Вопросы к зачету 
по дисциплине «Аудит и контроллинг персонала»

для студентов заочного отделения

Специальности «Экономика труда»
1. Содержание понятий «аудит персонала», «контроллинг персонала».

2. Характеристика разработок зарубежных и отечественных авторов по проблемам  аудита и контроллинга персонала.

3. Организация как объект аудита и контроллинга персонала.

4. Сущность, задачи и функции  аудита персонала.

5. Основные направления и показатели, используемые при проведении аудита персонала.

6. Роль контроллинга в системе управления персоналом. Взаимосвязь контроллинга с другими функциями управления предприятием

7. Основные концепции контроллинга.

8. Задачи, функции и цели контроллинга.

9. Место аудита персонала в управлении человеческими ресурсами организации.

10. Правовая основа аудита, особенности правоприменительной практики.

11. Аудиторское заключение: формы, структура и содержание основных элементов.

12. Виды контроллинга персонала.

13. Этапы аудита персонала.

14. Исследовательские подходы к аудиту персонала.

15. Внутренний и внешний аудит.

16. Экономическая и социальная направленность аудита персонала.

17. Периодичность и объем аудита персонала.

18. Методы аудиторской экспертизы.

19. Миссия аудита персонала.

20. Определение цели аудита и состояния рабочей программы.

21. Проведение предварительной диагностики при аудите персонала.

22. Анализ трудовых ресурсов предприятия как составляющая аудита персонала.

23. Анализ трудовых показателей при аудите персонала.

24. Анализ численности и состава работников при аудите персонала.

25. Направления анализа ресурсов труда.

26. Задачи анализа фонда заработной платы при аудите персонала.

27. Направления анализа социального развития.

28. Показатели оценки трудового потенциала.

29. Аудит рабочих мест.

30. Аудит найма и увольнений.

31. Аудит условий труда, безопасности и здоровья.

32. Аудит вознаграждений.

33. Последовательность проведения аудита увольнения персонала.

34. Показатели анализа подбора и отбора персонала.

35. Критерии оценки программы повышения квалификации при аудите персонала.

36. Управленческий учет как основа контроллинга персонала. Сущность и задачи управленческого учета. Существующие системы управленческого учета.

37. Структура и объекты контроллинга персонала.

38. Сущность стратегического и оперативного контроллинга.

39. Методы принятия управленческих решений в контроллинге.

40. Затраты на персонал: их структура и методы оптимизации.

41. Традиционные показатели эффективности использования живого труда.   

42. Рыночные показатели эффективности затрат на персонал

43. Понятие, цели и задачи бюджетов затрат на персонал.

44. Виды бюджетов по содержанию персонала и их особенности.

45. Контроль персонала: организация системы, процесс, методы.

46. Субъекты контроля: государство, профсоюзы, работодатель.

47. Контрольные критические точки (ККТ): понятие, требования к ККТ.        

48. Методы составления бюджетов затрат на содержание персонала.

49. Сущность и значение бюджетирования персонала.

50. Субъекты бюджетирования. Причины, сдерживающие распространение бюджетирования  расходов на управление персоналом.

51. Сущность методов оптимизации затрат на персонал.

52. Виды, периодичность и продолжительность проверок системы управления персоналом инспекцией труда.

53. Назначение плановых и повторных проверок. Целевые, комплексные и тематические проверки. Совместные проверки.

54. Направления проверки системы управления  персоналом инспекцией труда.

55. Процедура проверки системы управления персоналом инспекцией труда. 

56. Права трудового инспектора. Оформление  результатов проверки системы управления персоналом инспекцией труда.
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