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Вопросы

для подготовки к зачету 
по дисциплине «Товароведение и экспертиза товаров»

для студентов заочной формы обучения

специальности «Коммерция (торговое дело)»

1. Основные категории товароведения. Сущность терминов «товар», «потребительная стоимость товара», «качество товара», «информация о товаре»

2. Значение и задачи коммерческого товароведения в условиях рыночной экономики

3. Предмет, объекты и методы товароведения, его связь с естественными, общественными и техническими науками

4. Использование классификации в коммерческой деятельности

5. Классификаторы: виды, значимость, использование в коммерческой деятельности

6. Кодирование продукции

7. Товарно-транспортные сопроводительные документы

8. Ассортимент товаров: определение, понятие, виды; показатели ассортимента

9. Показатели ассортимента товаров: широта, полнота, обновляемость, стабильность, структура

10. Ассортиментная концепция и ассортиментная политика

11. Управление ассортиментом

12. Важнейшие номенклатурные группы продукции ПТН

13. Потребительские свойства товаров, их классификация, связь с естественными свойствами товаров

14. Качество товаров: понятие, определение, технические и экономические аспекты

15. Качество товаров: номенклатура потребительских свойств и показателей качества, значимость и весомость отдельных показателей

16. Номенклатура показателей качества товаров и их группировка; комплексные и единичные показатели

17. Методы определения показателей качества товаров (количественные, качественные, статистические и др.)

18. Интегральный показатель качества, его сущность, метод определения

19. Методы оценки уровня качества товаров (дифференциальный, комплексный, смешанный)

20. Контроль качества товаров на производстве: входной, операционный, приемочный

21. Контроль качества товаров. Сорт изделия. Уровень дефектности

22. Маркировка и упаковка товаров; требования, виды, идентификационная и информационная значимость (на примере отдельных групп или видов товаров)

23. Информация о товаре: требования, виды, средства, возможности использования в коммерческой деятельности

24. Товарный знак: сущность, индивидуализирующая, рекламная и охранная функции; значимость в коммерческой деятельности

25. Качество и конкурентоспособность отечественных товаров и пути их повышения
