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Вопросы 

для подготовки к зачету 
по дисциплине «Исследование систем управления»

для студентов заочной формы обучения 

специальности «Менеджмент организации»

1. Сущность и содержание системы управления 

2. Исследования и их роль в развитии систем управления, а также научной и практической деятельности 

3. Объект, предмет и процесс исследования систем управления 
4. Разработка проблемы, гипотезы и концепции исследования систем управления
5. Ключевые концепции и аксиомы исследования систем управления
6. Уровни исследования и структура показателей систем управления 

7. Состав и выбор методов исследования систем 

8. Системный анализ в исследовании управления
9. Основные классы и свойства систем 
10. Логический аппарат исследования систем управления
11. Виды и задачи анализа и синтеза систем управления 

12. Особенности анализа и синтеза различных видов систем управления  

13. Структурные модели систем управления 
14. Исследование управления посредством социально- экономического экспериментирования 
15. Тестирование в исследовании систем управления
16. Факторный анализ систем управления
17. Социологические и параметрические исследования систем управления
18. Экспертные оценки в исследовании систем управления: сущность, методы обработки информации, получаемой от экспертов 
19. Рефлексионное исследование систем управления
20. Исследование внешней среды организации: модель, сбор и обработка информации о внешней среде 
21. Диагностика систем управления организацией 

22. Планирование  процесса исследования систем управления
23. Организация процесса исследования систем управления
24. Фактологическое обеспечение процесса исследования. Оформление отчета об исследовании систем управления 
25. Научная и практическая эффективность исследования
