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Перечень вопросов выносимых на экзамен
1. Понятие и определение управленческого решения. Сущность управленческих решений.

2. Аспекты изучения управленческих решений. Основные свойства управленческих решений.

3. Классификация управленческих решений.

4. Алгоритм принятия управленческих решений.

5. Особенности разработки управленческих решений. Принципы разработки решений.

6. Основные факторы, оказывающие влияние на качество управленческого решения.

7. Понятие и значение проблемы в процессе принятия управленческого решения.

8. Диагностика и идентификация проблем.

9. Дерево проблем, целей, задач, решений.

10. Методы сравнительного и факторного анализа.

11. Методы моделирования.
12. Методы прогнозирования.

13. Методы ситуационного анализа.

14.Метод мозгового штурма.

15. Метод Дельфи.

16. Эвристические методы.

17. Метод морфологического анализа.

18. Метод синектики.

19. Метод коллективных ассоциаций.

20. Среда принятия решений.

21. Матрица решений.

22. Дерево решений.

23. Методы выбора альтернативы в условиях неопределенности.

24. Экспертные методы.

25. Методы планирования.

26. Методы организации выполнения решений.

27. Методы контроля выполнения решений.

28. Ответственность в системе принятия и реализации управленческих решений.

29. Эффективность управленческих решений и ее составляющие.

30. Методы оценки экономической эффективности принятия и реализации управленческих решений.
