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Вопросы к зачету 
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для студентов направления «Менеджмент»

образовательная программа «Менеджмент организации»

1 Понятие PR. Определения PR.

2 Цели и задачи PR-деятельности.

3 Реклама и PR. Их сходство и различие.

4 Модель организации PR-деятельности.

5 Структура PR-агентства.

6 Специфика PR-подразделений в коммерческих структурах.

7. Понятия "общественность" и "общественное мнение".

8. Сегментирование целевой аудитории.

9. Понятие и формы PR-обращения.

10. Структура PR-обращения.

11. Каналы распространения PR-обращения.

12 Барьеры восприятия PR-обращения.

13. Пресс-конференция.

14. Презентация.

15.  Брифинг.

16.  Пресс-тур.

17.  Прием.

18.  День открытых дверей.

19.  Круглый стол.

20.  Материалы для распространения в процессе проведения PR-мероприятий.

21.  Материалы для непосредственной публикации в СМИ.

22.  Основные этапы планирования PR-кампании.

23.  Оценка эффективности PR-кампании.

24.  PR в Интернете.

25.  Понятие фирменного стиля, его составные компоненты.

26.  Товарный знак. Функции товарных знаков.

27.  Виды товарных знаков.

28.  Понятие имиджа. Функции PR-имиджа.

29. Брэндинг.

30. Отличия PR от маркетинга.

