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Llensro

M3y4YeHUs

JUCHUITIINHBI SABJIACTCA

¢dbopmupoBanue

pe3ynbTaToB  OOYYEHUS,

o0ecreunBaroIuX JOCTHKEHNE TUIAHUPYEMBIX PE3yIbTaTOB OCBOCHUS 00pa30BaTENIbHOMN MPOTpaMMBbl.

1. MecTo aucuuninnbl B cTpykrype OII

HI/ICHI/IHHI/IHa KpammmeTpus H 3KCIIEPTH3a KAYEeCTBa NPOAYKIINH BXOAUT B 4aCTh, (bopMpreMon

ACTHHKaMU 00pa30BaTeIbHBIX OTHOIICHUH Os0Kka b 1. luctumivaet (Moxynm)

CTaHJapTUu3anuunu B

Komnerenmus [IpenmectByromue aucuumuiiebl 1o | [locnenyromue AUCHUIUIMHBL 110
CBSI35IM KOMIETEHLIMI CBSI3SIM KOMIETEHLIHI

IK-3.1 - | Cranmaptuzanus npoaykiuu, Metonasl | [IporoTunupoBanue u onudpoBka

AHanu3upyer U CpPEJICTBA M3MEPEHHM, WCIBITAHUN M | peasibHbIX O00BEKTOB, Meroasl u

JIOKYMEHTBI 1o | KOHTpoJisA, Poccuiickuii u 3apyOeXHBIN | CPeICTBA U3MEPEHUM, UCITBITAHUI

OTIBIT Pa3pabOTKU U BHEIPEHUS CHUCTEM

U KOHTpoJisi, Pocculickuii u

obnactu YIPaBJICHUS KauecTBOM, | 3apyOEKHBIM OMBIT pa3paboTKu U
TEXHUYECKOTO IIpousBoacTBEHHAsA IIPAaKTUKA: | BHEAPEHHUST CHUCTEM YIIPaBICHUS
KOHTpOJISI ~ KayecTBa | OPraHU3alMOHHO-YIpaBI€HYECKas KauecTBOM,  HTerpupoBaHHbIE
MPOYKIIUH MPAKTHKA, [IpouzBoacteennas | CAIIP, [IpousBoacTBeHHAs
MpaKTHKA: MpPaKTHKa IO MPO(UIII0 | MpaKTUKa: MpEeAUILIOMHAs
po(hecCuOHATIBHON e TEIbHOCTH [IPaKTHUKA, [IpousBoacTBEeHHAA
IpaKTUKa: OpraHU3alMOHHO-
yIpaBJIeHYECKas IIPaKTHKa,
[ToaroroBka K npoueaype 3ammThbl
u 3ammra BBIIIYCKHOMN

KBATM(UKAIIMOHHON PabOThI
I1K-3.2 - | CrannapTuzanus npoaykuuu, | Kontpois u JKCIIepTU3a
Pa3pabarsiBaer, KoHTposib M »3KcmepTusa MNPOAYKUHMH | TPOIYKLUU (ycmyr),
COTJIaCOBBIBAET u | (ycmyr), IIpomsBoactBenHast mpaktuka: | [I[poroTunupoBanue u onudpoBKa
opopmiiieT  HOBBIE | IPAKTHKA o npouUiIIo | peambHbIX 00BEKTOB,
METOUKU pohecCuOHATIbHON e TENbHOCTH. HNHuTterpupoBanusie CAIIP,
TEXHUYECKOTO [IpounsBoacTBeHHAs MIpaKTHKa:
KOHTpOJII ~ KayecTBa MpeAAUIUIOMHAs IIPaKTHKa,
MIPONYKLIUU IToaroroBka K Nponeaype 3aluThbl

" 3almTa BBIITYCKHOM
KBAIM(UKALMOHHOM paboTHI.

[1K-4.1 - BeisgBasier u
aHAIN3UPYET
MIPUYUHBI
BO3HUKHOBEHHUS
neeKToB,
BBI3BIBAIOIINX

VX yAIICHUE
KaueCTBEHHBIX U
KOJIMYECTBEHHBIX
IoKasareyeun
npoaykuuu (pador,
yCIIyT) C
HCIIOTh30BaHUEM
CPEICTB U
TEXHOJIOTHI

1M poBHU3AITUI

MeToapl CHCTEMHOTO aHAIN3a,
VYmpasieHne nponu3BOJCTBOM,
NuBecTuiinonHbiil ananus, KouTposs u
HKCHEePTH3a MPOAYKLUUH (YCIYT),
[Tpou3BoacTBEHHAs MPAKTUKA:
MPaKTHKA 10 TPOdUIIo
poeCCHOHAIBHON e TEHHOCTH

Kontpouns u 3kcnieprusa
MPOAYKIMH (YCIIyT),
[Ipou3BocTBEHHAs PAKTUKA!
NpeMIUIOMHAs TPAKTHKA,
[TonroroBka k npouenype
3aLUTHI U 3alUTa BBITYCKHON
KBJIN(PUKAITMOHHOM pabOTHI




2. Ilnanupyemblie pe3y/ibTaThbl 00y4eHUA MO JUCHUILUINHE, o0ecneunBaloIe J0CTHKEHH e
IUIAHUPYEMBIX Pe3yJIbTATOB 00y4YeHUsI M0 MPporpaMmme

Nzyuenne aucuuiuimHabel KBanuMeTpus U 3KCriepTr3a KauecTBa OIPOAYKIIMH B 00pa30BaTeIbHOM
IporpaMMe HarpaBJIeHO Ha (POPMHUPOBAHUE Y O0YUAIOIUXCS CIEAYIOUIMX KOMIIETCHIINII:

IIpodeccnonanbubie komnerennuu (I1K):
I1K-3 - Cnoco6eH pa3pabaTbiBaTh HOBbIE METOJMKH TEXHUUYECKOIO KOHTPOJISI KAUeCTBA IPOAYKIMH

[Inanupyembie |[ls1aHupyeMble pe3y/ibTAaThl 00yUeHHUS M0 JUCHHUILIHHE
pE3yIbTaThI
00y4eHus 1o
IporpamMme
[IK-3.1 I1K-3.1: 35ars [1K-3.1: YMmeTh T1IK-3.1: Bimagers
AHanu3upyeT  |MeTobl aHAJIK3a 110 POBOJUTH 00pabOTKY M |HaBBIKAMH aHAIH3a
AOKYMCHTHI IO [pe3yJIbTaTaM KOHTPOJISA aHaIu3 pe3ylIbTaTOB Pe3yIbTaTOB KOHTPOJIA
CTaHJIapTHU3alMK |Ka4eCTBA, BUIbI KOHTPOJISI KaueCTBa KadyecTBa NPOAYKIIUH;
B o0JyiacTu JOKYMEHTAIIUH U TIOPAJIOK |MPOAYKITUHU; (GOPMUPOBATH |COCTOSIHUSI TEXHUYECKOTO
TEXHUYCCKOTO  |uX 0hOpMIICHHS MpU IIPEUIOKEHHUA 110 KOHTPOJISI Ka4eCTBA
KOHTPOJIA a”HaJin3e KayecTBa COBEPILLEHCTBOBAHUIO MPOAYKLIMU HA
KayecTBa MPOAYKIIUH; ITOPSIIOK TEXHOJIOTUYECKOI0 IIPOU3BOJICTBE.
OPpOAYKIMH BHEJIPEHUS MPEJIOKEHAN |Tpoliecca Ha OCHOBAaHUU
110 COBEPIIEHCTBOBAHUIO |PE3YyJILTATOB aHAIN3A,
IIPOU3BOJICTBEHHOTO Ha3HayaThb
rpolrecca. KOPPEKTUPYIOILNE MEPHI;
aHAJIM3UPOBATh
OTPEeOHOCTHU
[IPOU3BOJICTBA B HOBBIX
METOAUKAX, METOZaX U
cpeacTBax KOHTPOJIA,
aHAIM3UPOBATH
BO3MOKHOCTH ¥ 00J1aCTH
[IPUMEHEHHUST HOBBIX
METOIUK, METOIOB U
CPEICTB KOHTPOIIS,
aHaJIM3UPOBATH CXEMBI
KOHTPOJIA; OLIEHUBATh
HSKOHOMHUECKUH 3(hPekT
OT BHEAPEHUS HOBBIX
METOIMK, METOIOB U
CPELCTB KOHTPOJISL U
HCTIBITAHU M.
T1IK-3.2 [1K-3.2: 3HaTh [1K-3.1: YmMmers T1K-3.1: Bianetsb
PaspabatbIBaer, |HOpMaTUBHBIE U MJIAHUPOBATh BHEJAPEHUE |HABBIKAMU 1O pa3paboTKe
COTJIaCOBBIBACT Y [METOIUYECKUE HOBBIX METOJUK IO HOBBIX METOJOB U CPENICTB
othopmisger JIOKYMEHTBI, pe3yibTaTtaM TEXHUYECKOTO KOHTPOIA
HOBBIC MCTOJHUKH [pErIaMCHTUPYIOIIME COBCPIICHCTBOBAHUS OPOAYKIMH,; aHATIU3a HOBBIX
TEXHUYECKOIO  |BOIPOCHI Ka4ecTBa IIPOU3BOJACTBEHHBIX HOPMATUBHBIX TOKYMEHTOB B
KOHTPOJIA MIPOAYKIVH; IIPOLIECCOB; COCTABIIATH 00J1aCTH TEXHUYECKOTO
Ka4ecTBa METOUKY [IPOBEACHUS KOHTpPOJIS Ka4ecTBa
NPOAYKIIUHA TEXHUYECKOTO KOHTPOJIA  |IIPOAYKLIMU; BHEAPEHUSA

POAYKIUH, IO
pe3yibTaTam
COBEPILIEHCTBOBAHUS
IMPOU3BOJACTBCHHOI'O
npoiiecca; ohopMIATh
pa3paboTaHHYIO METOJIUKY

HOBBIX MCTONOB U CPCICTB
TEXHUYCCKOTO KOHTPOJIA.




MPOBEACHUS TEXHUUECKOTO
KOHTPOJISI IPOJTYKIIUU

[1K-4 - Cnnoco0eH aHanu3upoBaTh U OLIEHUBATh 3()(HEKTUBHOCTH CHCTEM MOATBEPKIACHUS COOTBETCTBUS
IPOAYKIMH (YCIIYT) YCTAaHOBJICHHBIM IPAaBUIAM U HOpMaMm

[Inanupyemsie (Ilnanupyemble pe3yJbTaThl 00y4YeHHs MO0 TUCHHUIINHE

pE3yIbTAThI
00y4eHus 1o
porpamme
11IK-4.1 IIK-4.1: 35ars IIK-4.1: YMmeTh TIK-4.1: Baagers
BeisiBiisier n - METOABI IPEIOTBPALICHUS |- IPUMEHSATH METO B HaBBIKAMHU
aHa_HI/I3I/IpyeT BBIITYCKa NPOAYKIIUU MPEIOTBPALIEHNS BBITYCKa - CUCTEeMaTHu3anunuu 3aKJIFOYECHUN
IPUYUHBI (BBITIONTHEHUS PadOT, npoaykunu (pabor, yemyr), |10 MOCTYNAomM
BO3HHKHOBEHHs |0Ka3aHMsS yCIIyT), HE HE COOTBETCTBYIONIX MPETEH3MIM U peKIaMalisiaM 1
nedeKToB, COOTBETCTBYIOIIHNX TpeGOBANIAM TEXHIMECKIX BBISIBJICHHBIM Jle(heKTam,
BREIBAFOIIIX TpeOOBaHUM; BBI3BIBAIOMINM yXY/IIIICHAE

- METOJBI BBISIBIICHUS PCTIaMCHTOB, CTAaHIAPTOB Ka4eCTBEHHBIX U
YXYAUICHHAC neeKTOB, BBI3BIBAIOIINX (TEXHUYECKHX yCIIOBHH), KOJIMYECTBEHHBIX ITOKa3aTeeH
KauCCTBCHHBIX M |y v niiiene kauecTBEHHBIX U |yTBep:KICHHBIM 00pasiaM  |MPOLyKIH (pabor, yemyr);
KOJMICCTBCHHBIX | o inuecTBeHHBIX (5TanioHam) 1 TexHIYecKoii |- BbIOOPa METONOB M METOZMK
rokas3arejicu MOKa3aTesIel MPOyKIUU JIOKYMEHTAIHH; pelenus KOHerT}VIoﬁ
NPpOAYKIINH (pabor, yciyr), CIpbs, IIPOM3BOJICTBEHHOH 3a/1a4H 110

(pabort, yciryr) ¢ |Marepuaos,
UCIIOJIB30BaHKEM 10Ty pabpHuKaToB,

CpeACTB 1 KOMIUIEKTYIOIIHX
TEXHOJIOTUN W3JIENHH;
HHq)pOBH?)aHI/H/I - COBPCMCHHBIC

HUHCTPYMCHTBI KOHTPOJIA
Ka4ecTBa M yIpaBJICHHS
Ka4eCTBOM MPOYKIHH
(pabor, yciyr).

- IPUMEHSTh COBPEMEHHBIE
WHCTPYMEHTHI KOHTPOJIS
Ka4yecTBa U yIpaBICHUS
Ka4eCTBOM MPOLYKIINU
(pabor, yciyr);

- CHCTEMaTHU3UPOBaTh
JaHHBIE TIO
MPEJO0TBPAIICHUIO

BBIITYCKa IPOAYKIUH (padoT,
YCIIyT), HE COOTBETCTBYIOIIEH
TpeOOBaHUIM TEXHUUECKHX
periiaMeHToB, CTaHJIapTOB
(TEXHUYECKUX YCIIOBHI),
YTBEPKICHHBIM 00pa3iam
(3TamoHaM) U TEXHUYECKOU
JOKYMEHTAIHH.

MPEOTBPAIICHUIO BBITYCKa
TPOIYKIMHU (BBITTIOTHEHS
paboT, OKa3aHus yCiayr), He
COOTBETCTBYIOIINX
TpeOOBaHUSIM

TEeXHUYECKUX PETIIAMECHTOB,
CTaHIAPTOB (TEXHUUECKUX
YCIOBHUH), YTBEPKICHHBIM
oOpasiam (3TajioHaM)
TEXHUYECKOW JIOKYMEHTAITHH,
YCIOBHUSAM MMOCTABOK U
JIOTOBOPOB;

- BHOCHTb MPEIOKEHHS 10
MEPOTIPUITHSM 10
HPEIOTBPAIICHUIO BBITYCKa
npoAyKiuu (padoT, yciyr), He
COOTBETCTBYIOIINX
TpeOOBaHUIM

TEXHUYECKUX PETIIAMECHTOB,
CTaHJAPTOB (TEXHUUECKUX
YCIIOBHUH), YTBEPKACHHBIM
oOpa3siam (3TajioHaM) u
TEXHUYECKOW JJOKYMEHTAITHH,
YCIIOBHUSAM MOCTABOK U
JIOTOBOPOB.

3. O0beM U BUABI y4eOHOIT padoThI

VY4eOHbIM MJIaHOM MPEeTyCMaTPUBAIOTCA CIIEIYIOIINE BU/IbI Y4eOHOM paboThI MO TUCIUIUINHE:

Ounas ¢popma 00y4eHuUsI

. Bcero ugac/ 3.e.

Buabl yue6Hoii padoThI Cont 7
KoHnTakTHas paboTa, B TOM 4HCIe: 74.3/2.06
3aHgaTHS JIEKIIUOHHOI'O TUIIA 36/1
3aHsATHS] CEMUHAPCKOTO THUTIA 36/1
WunuBuayanpHast koHTakTHas pabota (MKP) 0.3/0.01
I'pynnoBas koHTakTHas padota (I'KP) 2/0.06
CamocrosTenbpHas pabora: 35.7/0.99




IIpomekyToyHas arrecTauus

34/0.94

Bua npomexxyTouHOM aTTecTanuu:

DK3aMeH JK3
OO6mmas Tpya0eMKOCTh (00BhEM YacTu 00pa3oBaTeIIbHOM

nporpaMmsl): Yacel 144
3aueTHbIC €AMHULIBI 4

4. Conep:xkanue IUCHUNTHHBI

TemaTnueckui IUIAaH JUCHUILIAHEI

npejCTaBieH B Ta0nuIe.

KpammmeTpust H JKCIICPTH3a KadycCTBa MNIPOAYKIIHNH

Pa3ziebl, TeMbl JUCHMIIIMHBI U BUABI 3AaHATHI
Ounas ¢popma 00y4eHuUsI

KonrakTHas pabora = ILlnanupyemble
3ansaTHA ‘:‘ pe3yabTaThl
CEMHUHAPCKOro é - Oﬁy'leHI/Iﬂ B
Ne HanMeHoOBaHMe TeMbI = LLLL a a :F: S| coornomennu c
/1 (pa3nena) TUCHMIIMHBI g z G = 2 | S'€| pesyabraTamn
= g g = =g = o0y4eHHs 10
:3 z E o0pa3oBaTeabHOI
nporpaMmme
Baenenune. O0mue cBeneHus O I1K-3.1, I[IK-3.2,
1. |kBamumeTpun. KayectBo 4 4 4 |IIK-4.1
TIPOTYKITHH.
OCHOBHBIE METOIbI I1K-3.1, I[1K-3.2,
o [KBaTMMETPHH. Anroputm 4 4 4 [IK-4.1
KBJIMMETPUUYECKOM OLEHKU.
KBanumeTpryeckue mKaibl.
[TpaBwiia pa3pabOTKH METOAUKHU IK-3.1, T1K-3.2,
3 |OUEHKH KayecTsa. OcobeHHoCTH 4 4 4 K -4.1
TEXHOJIOTUH 3KCTIEPTHBIX
OIICHOK KauecTBa.
TexHOMOTHY KBATUMETPUH. IK-3.1, T1IK-3.2,
Onpenenenre Kod3hHUITUEHTOB IIK -4.1
4. |Becomoctu. OnpeneneHue 4 4 4
ATAIOHHBIX ¥ OPAKOBOYHBIX
3HAYEHUI MMOKa3aTesei.
IIpoekTHas 1 NpOrHo3Has IK-3.1, I1K-3.2,
5. 4 4 4
KBaJIMMETPUSI. 1K -4.1
OcHOBHBIE 331a4H U LIETU I1K-3.1, [IK-3.2,
6. |ympaBieHHs KaueCTBOM 4 4 4 |IIK-4.1
TIPOTYKITHH.
Omnpenenenue nokazareneit I1K-3.1, I[IK-3.2,
7. [CBOMCTB TEXHHYECKOU 4 4 4 |IIK-4.1
TPOTYKIIHH.
PacueTbl KOMIUIEKCHBIX U I1K-3.1, [IK-3.2,
8. |uHTEerpanbHBIX OIICHOK KauecTBa| 4 4 4 |I[IK-4.1
TEXHUYECKOW MPOAYKIIHH.
3ajaun ynpaBJIeHHUs] KaYECTBOM I1K-3.1, I[IK-3.2,
9. |Ha cTamgMaX )KU3HEHHOTrO UKIA 4 4 3.7 |IIK-4.1
MPOMBIIIITICHHON TPOAYKIIHH.
KoHTpob 34
WUroro 36 | 36 | 03| 2 [357

5. MarepuajibHO-TEXHUYECKOE U YUeOHO-MeTOoAnYecKoe odecrevyeHue 1 CHUTIUHbI




5.1 JIuteparypa:

OcHoBHas1 JIuTEpaTypa

1. Tebexun, A. B. Kanumerpus: yueOHuk i By3oB / A. B. Tebekun. — 2-e u3f., nepepad. u
norn. — Mocksa : U3aarensctBo FOpaiit, 2025. — 118 ¢. — (Bricmee oopazoanue). — ISBN 978-5-
534-19134-9. — Tekct: anmektponnbiii // OOpa3oBarenvHas minargopma HOpaiit [caiir]. — URL:
https://urait.ru/bcode/569102

2. PoxkoB, H. H. Crartuctiueckue MeTObl KOHTPOJIS U YIPABICHUS KAue€CTBOM MPOIYKIIHU:
yaeOHuk 11s By3oB / H. H. PoxxkoB. — 2-e u3n., nepepad. u qon. — Mocksa : M3gatensctBo FOpaidt,
2025. — 154 ¢. — (Bwicmiee o6pazoBanue). — ISBN 978-5-534-06591-6. — Tekct: 3MeKTpOHHBIH //
O6pasoBarenbHas wiathopma KOpaiir [caiit]. — URL: https://urait.ru/bcode/563948

JlonoJIHUTeIbHAS JIUTEPATypa

1. TeGekun, A. B. VYnpasnenue kauecTBoM: yueOHUK i1 By30B / A. B. TeGexun. — 2-e u3f.,
nepepad. u gom. — Mocksa : M3gatensctBo FOpaiit, 2025. — 410 ¢. — (Bsicmiee oOpa3oBanue). —
ISBN 978-5-534-03736-4. — Tekcrt: anmekrponHsiii // OOpa3oBarensHas miardgopma FOpait [caidr]. —
URL.: https://urait.ru/bcode/559847

2.Topbamko, E. A. Ynpasnenue kauectBoM: yueOHUK 1715 By30B / E. A. ['opbamiko. — 5-¢ u3j,.,
nepepab. u gon. — Mocksa : M3garensctBo FOpaiit, 2025. — 427 c¢. — (Bsicuiee oOpa3oBanue). —
ISBN 978-5-534-17580-6. — Tekcrt: anmekrponHsiii // O6pa3oBarensHas miardgopma FOpait [caidt]. —
URL.: https://urait.ru/bcode/559711

3. Kamaues, C. JI. Teopernyeckre OCHOBBI TOBAPOBEICHHS U HKCHEPTU3BI TOBAPOB: YUCOHHK
s By3oB / C. JI. KanaueB. — 4-e u3n., nepepad. u non. — Mocksa : U3mparensctBo FOpaiit, 2025, —
442 c¢. — (Bseicmiee oOpaszoBanme). — ISBN 978-5-534-19757-0. — TekcT: 37eKTpOHHBINA //
OopasoBarenbHas miardopma FOpaiir [caiit]. — URL: https://urait.ru/bcode/559659

5.2. [lepeyeHb JHIEH3HOHHOTO MPOrPAMMHOI0 00ecneyeHust

1. Astra Linux Special Edition «Cmonenck», «Open»; PenOC ; OC "Anbt Pabouas cranmus" 10;
OC "Anbsr O6pazosanue” 10

2. MoitOduc Crangaptasiii 2, MoitO¢puc O6paszoBanue, P7-O¢uc IIpodeccrnonanbHsli,
MoiiO¢uc Crannaprasrii 3, MoitOduc IIpodeccnonanpubrii 3

5.3 CoBpeMeHHbIe PO eccCHOHAIBHBIE 0a3bl JAHHBIX, K KOTOPbIM 00ecneYynBaeTcs 10CTYI
00yyarImuxcs

1. IIpodeccuonanvHass 6a3a gaHHbIX «MHpOpManmoHHBIE cHucTeMbl MuHHCTEpCTBA
SKOHOMMUecKoro pasButus Poccuiickoit ®enepanuu B cetu WMurepner» (Ilopran «OdunmanbHas
Poccusi» - http://www.gov.ru/)

2. TocynmapcTBeHHast cucteMa mpaBoBoil uHpopmanmu «OQUIIHATBEHBIA HHTEPHET-TIOPTAI
npasoBoit uapopmarmn» (http://pravo.gov.ru/)

3. IIpodeccronanphas 0aza naHHBIX «DUHAHCOBO-DKOHOMHYECKHE MoOKazarenn Poccuiickoi
®enepannny (Opunmansubii calt Munucrepcrsa punancos PO - https://www.minfin.ru/ru/)

4. TlpodeccuonanbHass 0aza naHHbIX «OdunuansHas cratuctukay (OduuuanbHbI cait
denepanbHOIl CITy>KOBI TOCYIapCTBEHHOM cTaTucTKH - http://www.gks.ru/

5.4. NHpopMaUHOHHO-CIIPABOYHbIE CHCTEMbl, K KOTOPbIM o0ecne4nBaeTcsi AOCTYI
00y4aroumuxcs

1. CnpaBouno-nipaBoBast cuctema «Koncynbtant [Lmroc»

2. CpaBouHno-tmipaBoBas cuctema «I"”APAHT-Makcumym»

5.5. CnenuajabHble MOMEIEHUS

VYueOHble ayAUTOPUH [T IPOBEACHUS KommuiekTsl yueHHuecKoi Medenu
3aHATUH JEKIMOHHOTO THUIIA MynbTUMEANITHBIA TIPOEKTOP
JHocka
DKpaH




VY4eOHble ayAUTOPUH [T IPOBEACHUS
MPaKTUYECKHUX 3aHATHH (3aHATHN
CEMHHApPCKOI0 TUIA)

KommuiekTsl yueHHueCKoi Mebenu

MynbTUMEAUHHBINA TPOEKTOP

Jocka

DKpaH

Komnbrotepsl ¢ BbixonoM B ceth «MHTepHET 1 ONOC
CI2Y

Y4eOHble ayAUTOPUH [T TPYIIIOBBIX U
VHIVBUAYAJIbHBIX KOHCYJIbTalUl

KommuiekTsl yueHHueCcKoi Mebenn

MynpTUMEAMHHBIN TPOEKTOP

Hocka

DKpaH

Komnbrotepsl ¢ BbixonoM B ceth «MHTepHeT™ 1 DNOC
CI2Y

Y4eOHbIe ayAUTOPUHU IS TEKYIIIETO
KOHTPOJIS U MPOMEKYTOYHOM aTTeCTalluu

KommuiekTsl yueHHueCKOi Mebenu

MynpTUMEAMHHBIN TPOEKTOP

Hocka

DKpaH

Kommbrotepsl ¢ BbixoioM B ceth «MaTepHeT 1 DUOC
CI'oy

[Tomernenus st caMOCTOSATETLHON pabOTHI

KomruiekTsl yueHnueckoin Mmedenu

MynbTUMETUUHBIN TTPOEKTOP

Hocka

DKpaH

Komnbrotepsl ¢ BbixonoM B ceth «MHTepHeT™ 1 DUOC
CI'oy

[TomerieHus 1151 XpaHEHUsI U
POQUIAKTHIECKOTO 00CTyKUBAHUS
000pyTIOBaHUS

KommuiekTsl ciennain3upoBaHHON Mebenu Juis
XpaHeHus: 000py10BaHuUs

6. ®OHJ OIEHOYHBIX CpPeACTB MO AucHunInHe KBajuMeTpusi M 3KcmepTH3a KadecTBa

NPOAYKIUH

6.1. TunoBble KOHTPOJIbHbIE 3aJAHUSI WJIN MHbIEe MAaTePUAJIbI /151 OLIeHKH 3HAHUI, YMEHUH,
HABBIKOB M (MJH) ONBITA JEATEJbHOCTH, XAPAKTePU3YHOIIUX YPOBeHb C(POPMHPOBAHHOCTH

KOMIIeTEeHIHM i
I1K-3 - CniocoOeH pa3pabaTbiBaTh HOBbIE METOAMKH TEXHUYECKOTO KOHTPOJISI Ka4eCTBA MPOTYKITUI

Ne 3ananue Kittou k 3apanuto/ Kpurepun

o\ DTaJIOHHBIN OTBET OILICHUBAHMSI

1. | Yro sBaseTcss OCHOBHOM II€NIbI0  TEXHUYECKOTO 0 VYka3zaH
KOHTPOJISI KaueCcTBa MPOAYKIIMU? €/IMHCTBEHHO
a) CHIDKEHHE ce0eCTOMMOCTH MPOIYKIUH; BEpHBII BapHaHT
0) obecrieueHue COOTBETCTBUS IPOAYKLUHU OTBETa
YCTaHOBJICHHBIM TPEOOBAHMSM;
B) YBeJIIMYEHHE 00BEMOB NPOU3BOICTBA;
T') aBTOMATH3AIHs TPOU3BOJICTBEHHBIX IIPOIIECCOB.

2. | Kakne wu3 TmepeuncIeHHBIX METOJOB OTHOCHTCS K B VYkazaH
TEXHUYECKOMY KOHTPOJIIO KauecTBa MPOAYKIIUHU? €IMHCTBEHHO
a) OpraHOJENTUYECKUH KOHTPOIb, CTATUCTHUECKUN BEpHBIN BapHaHT
KOHTPOJTb; oTBeTa
0) (dbuHAHCOBBII aHau3, MapKETHHTOBbIC
WCCIIC/IOBAHHS,
B) BU3YaJIbHBIN KOHTPOJIb, yIABTPa3ByKOBAast
ne(eKTOCKOHs, KOHTPOJIb TBEPOCTH;
T') aHaJN3 PHIHOYHON KOHBIOHKTYPHI, COIIMOJIOTHYECKIE
OITPOCHL.

3. | Uto Takoe «TeXHHUYECKOE 3aJaHHE» B KOHTEKCTE a VYkazaH
pa3paboTKK HOBBIX METOAMK KOHTPOJISl KayecTBa? €IMHCTBEHHO




a) IOKYMEHT, OTIMCBIBAIONTUN TPeOOBaHMSI K TOTOBOM

BEpPHBII BapUaHT

MPOAYKIINH; OTBETa
0) TOKYMEHT, ONHUCHIBAIOIINI MPOIIECC TPOU3BOCTBA

IPOIYKLINH;

B) JIOKYMEHT, OIUCHIBAIOIINI TpeOOBaHUS K

000pYyIOBaHUIO;

') JOKYMEHT, OMUCHIBAIOIINIA MTPOLIECC pa3paboTKu

HOBBIX METOJMK KOHTPOJIA.

B ueM 3akmrouaeTcst CyTh ONEepalluOHHOTO KOHTPOJISA? VYka3zan

a) B KOHTPOJIE KaXX0M JIeTaal Ha MPOU3BOICTBEHHOM €IMHCTBEHHO
JIMHUY; BEPHBIIl BapHaHT
0) B KOHTPOJIE TOTOBOM MPOAYKIIUH TIE€PE] OTIPY3KOM; OTBETa

B) B KOHTPOJIE Ka4yeCTBa Ha OTAEIbHBIX 3Tarax

IIPOU3BOJCTBEHHOTIO IIPOLIECCa;

') B KOHTpOJIe KauecTBa NPOAYKIIUHU 0 BHIOOPKE.

Kakue nHCTpyMEHTBI MOTYT UCIIOJIB30BAThCA JIs1 VYka3zan
pa3paboOTKK HOBBIX METOJHMK KOHTPOJIS KadecTBa? €IMHCTBEHHO
a) CTAaTUCTHYECKUE METO/IbI, TPOrPaMMHOE BEpHBIIl BapHaHT
o0ecrieyeHre s aHaIu3a JaHHbIX; OTBETa

0) TONBKO py4HbIE U3MEPUTEIbHbIE HHCTPYMEHTHI;
B) OPraHOJICTITHYECKUE METO/IBI;

T') TOJIBKO METO/IbI, UCIIOJIb3YEMbIE Ha JIPYTHX
MPEIIPUATHSIX.

YcTaHOBUTE COOTBETCTBUE MEKIY METOJIAMU U 1-a, 2-0, 3-B. VYkazaHbl Bce
MIOKA3aTeJSIMH OIICHKH Ka4eCTBa MPOTYKIIHH. BEpHBIC
1) Conmonornyeckuit | a) OcHOBaH Ha cOope u BApPUAHTHI
METOJ aHaIM3e MHEHUHI OTBETOB
norpedurenen
2) DKCIIEPTHBIN METOJ 6) OcyuecTBisieMblii Ha
OCHOBE pelIeHus,
MIPUHAMAEMOTO
JKCIIePTaMH
3) OpraHoyienTHYeCKui | B) OcHoBaH Ha
METOA pe3ynbraTax aHanm3a
BOCIIPUATHN OpraHoB
YYBCTB

Hcnonp3ys  OpUHLMII ~ CpaBHEHUS  yCTAHOBHTE
COOTBETCTBHE JTAllOB JBOJIIOIMM JIEATEIBHOCTH B
o0jacTh  oOpraHu3alUMy  KadyecTBa MPOAYKLHUU B
3aBHCUMOCTH OT MacIITaboB MPOMU3BOJICTBA

1. WunuBuayaneHas | A. yriyOneHue

dbopMa opraHuzaluM | KOHIEHTPALUU U

paboT 1Mo KauyecTBY CrieIhaTu3auu
IIPOU3BOJICTBA

2. llexoBas popma b. pa3BuTHe npousBoacTBa

OopraHusaiuu padbot Y BO3pacTarolias pojb

110 KaueCTBY KauecTBa

3. Unayctpuanbuelii | B. nomanydaxtypHoe,

JTan pEMECIIEHHOE
MIPOU3BO/JICTBO,
COBpEMEHHAas
WH/IMBUyalIbHAS
JESITENIBHOCTD

4. CuctemHast I'. manydaxTypHas

opranu3zaius pabot OpraHu3anus NpoU3BOACTBA

110 KaYeCTBY

Yka3aHsl Bce
BEpHbIE
BapUaHTHI
OTBETOB




8. | Cramuu >)XM3HEHHOTO ITUKJIA TIPOEKTa (peIIeHue 3a1a4M ) a-0-B-r-71-¢ JlaH BepHBIiA
pacnojararTcs B OCIEA0BATEIbHOCTHU: OTBET
a) mpo0JyieMaTH3anus;
0) LenemnoyaraHue;
B) ITOMCK PEIICHHUS,
I') IJIJaHUPOBAHHUE;
1) peayin3alys 3aMbICIIa;
€) 3aBepIICHUE MPOESKTA.

9. YKaxuTe MpaBUWIbHYIO MTOCIIEI0BATEILHOCTD. 1,2, ,3,4,5,6. JlaH BepHBIii
JIaHHBII OPSAOK OTPAXKAET IIOCTEIICHHOE YBEIMYCHUE OTBET
JeTaln3alluy U CelUaan3aluy TpeOOBaHUN, HaunHas
OT OOIIMX MPUHLUIIOB YIIPABJICHUS KAUE€CTBOM H
3aKaH4YMBas y3KOCHEIHAIN3UPOBAHHBIMU
TpeOOBaHUSAMU /Il KOHKPETHBIX OTpaciIel u
MPOLIECCOB.

1. 1SO 9000;

2. 1SO 9001,

3. 1SO 9004,

4. OTpacneBble CTaHAAPTHI;

5. CrangapThl, Kacaroluecs: KOHKPETHBIX MTPOLECCOB;
6. I'OCT P /T'OCT.

10. | Merona BhIsiBiIeHUS e(EKTOB B MaTepUaliaX U U3JCIUIX | JAePEKTOCKOMHUS VYkazan
Ha3bIBAETCH ... €IMHCTBEHHO

BEPHBIN BapHaHT
OTBETa

11. | KouTtpomnp, mpu KOTOPOM IPOBEPSIETCS] BCS MPOIYKIUSI CIUIOIIHOM VYkazan

Ha3bIBAETCH ... KOHTPOJIb €IMHCTBEHHO
BEpHBIN BapHaHT
OTBETa

12. | BusyanpHbIi KOHTpOJIb, YJIBTPAa3BYKOBOW KOHTPOJIb, | HEpa3pylIaroline VYka3an
peHTreHorpauueckuii KOHTPOJIb — 3TO €IMHCTBEHHO
METO]IbI KOHTPOJIS. BEpHBIN BapHaHT

OTBETa

13. | JlokyMeHT,  ycCTaHaBiIMBalOIUi  TpeOOBaHUS K HOPMAaTHBHBIN VYka3zaH
MPOJYKIIMH, IIpOLEccaM, METOIaM KOHTPOJIS — 3TO «... €IMHCTBEHHO
JOKYMEHT» B KOHTEKCTE TEXHHUYECKOIO KOHTPOJIS BEpHBIN BapHaHT
KayecTBna. OTBETa

14. | Keiic «HecooTBercTBUE TPOAYKIMH TpeOOBaHUSAM | IPOBEACHHE VYka3an
I'OCT» Onucanue: JIOTIOTHUTEIIHLHBIX €IMHCTBEHHO
B Xxone muaHOBOM NpPOBEpKM MapTHM MPOAYKIHHU | JTaOOPaTOPHBIX BEpHBIN BapHaHT
BbIsIBJIEHO HecooTBeTcTBHE TpeOoBaHusM ['OCT mno | ucnbiTaHuid, OTBETA
OJTHOMY M3 ITOKa3aTeseH. BBISIBJICHHE U
[Tpobema: yCTpaHEHHUE
Heo06xoauMo BBISIBUTH TNPUYMHY HECOOTBETCTBHUSA, | MPHUUUHBI
OLICHUTh PUCKH U TPEUIOKHUTh KOPPEKTHPYIOIIHUE | HECOOTBETCTBHS,

JNEUCTBUS. [epecMoTp
TEXHOJIOTHYECKOTO
nporecca,
IIpOBEJICHHE
o0y4deHus
nepcoHana,
Y’)KECTOUEHHE
KOHTPOJIS
KauyecTBa,
nH(pOpMUPOBaHUE

noTpeOuTene




(ecrn
HEO0OXOMMO)

15.

Keiic «Kanoba kiumeHTa Ha HEUCIPABHOCTb HOBOTO
ToBapay. Onucanue:

Knunent npuoOpen HOBBIA TOBap, HO Yepe3 HECKOJIBKO
IHEW TIociie YCTaHOBKM OH IlepecTal paboTarh IO
HA3HAYCHMUIO.

[Tpobnema:

Heob6xonuMo pa3o0paTbcss B CUTyallud, BBIBHUTH
IIPUYMHY IIOJIOMKH U MPEAJIOKUTh pELIECHUE JUIs
KJIUEHTA.

CBS3aThCS C
CEPBHUCHBIM
LIEHTPOM JIJIsi
JTMarHOCTUKH U
pEMOHTa,
3aMEHHUTH
HEUCTIPABHBIN
TOBAp,
PEIOCTaBUTh
KJIIUEHTY
KOMIIEHCAIIHIO,
YCHITUTh
KOHTPOJIb
KauecTBa Ha
MPOU3BOJICTBE U B
nporecce
YCTaHOBKH,
00y4aTh KJIMEHTOB
paBHJIaM
JKCILTyaTaluy.

VYka3zaH
€IMHCTBEHHO
BEPHBIN BapuaHT
OTBETa

16.

Keiic «IIpobiema ¢ OpakoM B MapTUU IIOKOJIATHBIX
6aroHunKoB». Onucanue:

B nmpomecce mpow3BOICTBA TApTHH  MIOKOJIAJHBIX
0aTOHYMKOB OOHAPY)KEHO 3HAYUTEIHHOE KOJIMYECTBO
Opaka (HEpOBHBIH CJIOH, CKOJIBI, TPCIIIUHBI).

[IpoGnema:

Heo0xonuMo BBISIBUTH MPUUMHY Opaka W MPEIJIOKHUTh
Mepbl 10 €ro yCTpaHEHWIO, 4TOoObl u30exarb
JaTbHEMIIUX MOTePb M  COXPAHUTh  PEIMyTalUI0
KOMITaHUH.

pOBEpKa U
HaCTpoOMKa
o0opynoBaHus,
KOHTPOJIb
YCIIOBUM
IPOM3BOJICTBA
(Temmepatypsl,
BJIQ)KHOCTH),
3aMeHa
HEKa4eCTBEHHOTO
CBIPbsI, IEPECMOT
TEXHOJIOTUIECKUX
IIPOLIECCOB,
y)KECTOUCHNE
KOHTPOJIS
KayecTBa Ha
pa3HbIX dTanax
MIPOU3BO/ICTBA,
oOyueHue
nepcoHana,
nH(pOPMHUpPOBaHUE
norpeduTenei
(ecnu
HEO0OXOMMO),
aHaIIN3 |
WCTIpaBJICHUE
IpUYUH Opaka.

VYka3an
€IMHCTBEHHO
BEpHBII BapUaHT
OTBETa

17.

Keiic «lIpennmpusitue 1aHupyer pa3paboTKy U
BHeapenne CMK nHa npennpuarunm». OnwucaHue:
TpeOyercst BHeIpUTh Ha pennpustun CMK.
[Tpob6nema:

Heo0xo1uMo BBISIBUTH TEXHOJIOTUYECKHUE MPOLIECCHI, TIe
Tpebyetcs BHeapenne CMK.

PaccmoTpenue
crangaproB CMK
JUIsl BHEIPEHUS Ha
JTAaHHOM
MIPEeANPUATHH.
IIpoBectu ananus
BCEX ITPOLIECCOB

VYka3an
€JMHCTBEHHO
BEpHBII BapHaHT
OTBETA




JUTsl BEIOOpaA 13
HUX IS
BKJIIOUEHUS B
CMK.
OpranuzoBarb
oOyueHue
nepcoHasa mno
CMK.

[1K-4 - CniocoGeH aHaJIM3UPOBATh M OLIEHUBATh 3()(HEKTUBHOCTH CHCTEM TOATBEPKICHUS COOTBETCTBUS
IpOyKIUH (YCIIYT) YCTaHOBJICHHBIM ITPAaBWJIaM U HOpMaM

1. IlepBas cropoHa. 2. Bropas cropoHa. 3. Tpetbs
CTOpOHa.

a) UHTEPECHI MOCTABIIUKOB,;

0) uHTEpeckl MoKynaresieH;

B) JIMILIO WM OPTaHbl, IPU3HABAEMbIE HE3aBUCUMBIMH
OT YYacCTBYIOIIHUX CTOPOH B pacCMaTpHUBAEMOM
BOIIPOCE.

Ne 3aganue Kirou k 3amanuro/ Kputepun

o\ DTaJIOHHBIH OTBET OLICHUBAHUS

1. | IlonTBepxnaeHue COOTBETCTBUS — ITO: 0 VYkazaH
a) TIpsSMOE WJIM KOCBEHHOE OIpeJesieHHe COOIII0ICHUS €/IMHCTBEHHO
TpeOOBaHUH, IPEIbABISIEMBIX K OOBEKTY; BEPHBII BapHaHT
0) JIOKYMEHTaJbHOE YJOCTOBEPEHHE COOTBETCTBUS OTBETa
O00BEKTOB TpPEeOOBAaHUSAM TEXHUUYECKUX PErIaMEHTOB,

MOJIOKEHHUSIM ~ CTaHJIAPTOB, CBOJOB TpPaBWJI WU
YCJIOBUSIM JI0TOBOPOB;

B) YCTaQHOBJICHHE TOXJIECTBEHHOCTH XapaKTEPUCTHK
IPOAYKIMH €€ CYIIECTBEHHBIM IIPU3HAKAM.

2. | Kakue n3 nmepe4yncieHHbIX JOKYMEHTOB YIOCTOBEPSIOT B VYkazan
COOTBETCTBHUE BBIIYCKaeMOW B oOpallleHHe MPOIyKLUU €/IMHCTBEHHO
TpeOOBAHUSAM TEXHHUECKUX PETJIAMEHTOB: BEPHBII BapHaHT
a) 3HaK 0OpalleHNs Ha PHIHKE; oTBeTa
0) 3HaK COOTBETCTBHSI,

B) cepTHU(HUKAT COOTBETCTBHS

3. | Kak Ha3piBaercs 0003HaUCHHE, CITyXKAIEe JIs 0 VYkazan
nHGOpPMHUPOBaHUS pUoOpeTaTenaei 0 COOTBETCTBUU €/IMHCTBEHHO
00BEKTa CepTUPHUKAINH HAITMOHATILHOMY CTaHIAPTY: BEPHBII BapHaHT
a) 3HaK KayecTBa; OTBETa
0) 3HAK COOTBETCTBUS,

B) cepTU(UKAT KayecTBa.

4. | Kak Ha3pIBaeTcs IOPUANYECKOE JTUIO UITU 0 VYka3zaH
WH/IMBUYaJIbHBIA IPEINpUHIMATENb, €/IMHCTBEHHO
aKKpEeIMTOBAHHBIC B YCTAHOBICHHOM MOPSIKE IS BEPHBII BapHaHT
BBINOJIHEHUS paboT MO cepTU(UKALIH: OTBETa
a) akKKpeIMTOBaHHAsI UCIIbITaTEIbHAS JJAO0OpaTOPHS;

0) opras no ceprudukanuy;
B) PocrexperynupoBanue.

5. | Uro Britouaet B ce0s A€KJIapUPOBAHUE COOTBETCTBUSA? a VYkazaH
a) 3asBJICHUE TIPOU3BOIUTEISI O COOTBETCTBHUH €/IMHCTBEHHO
MPOAYKIIUHN YCTaHOBIICHHBIM TPEOOBaHUAM; BEPHBII BapHaHT
0) HE3aBUCHUMYIO OIIEHKY TPEThEel CTOPOHOM; OTBETa
B) 1aOOpaTOPHBIE UCIIBITAaHUS NMPOIYKIINH;

T') TOJIBKO JJOKYMEHTBI, TIOJTBEPIKIAIOIIHE
COOTBETCTBHE.
6. | YcraHoBHUTE COOTBETCTBHE. 1-a, 2-0, 3-B. Vka3aHbI Bce

BEpPHBIE
BAPUAHTHI
OTBETOB




7. | YcTaHOBHUTE COOTBETCTBHE. 1-a, 2-0, 3-B, 4-T. Yka3zaHbl Bce
1. ®enepanbhbriii 3akoH Ne 102-03 «O06 obecrieueHnm BEpHbIE
€IMHCTBA U3MEPECHHIN; BapUaHTHI
2. ®enepanbheblii 3ak0H Ne 184-D3 «O TexHUYeCKOM OTBETOB
peryJIupOBaHUI;

3. ®enepanbheblil 3akoH Ne 162-D3 «O
cranaptuzauuu B Poccuiickoit denepannmny;

4. ®enepanbubiit 3akoH Ne 412-D3 «O06 akkpeauTanuu
B HAIIMOHAJILHON CUCTEME aKKPEIUTALIUN.

a) 26.06.2008 r.;

0) 27.06.2002 r.;

B) 29.06.2015 r.;

r) 28.12.2013 1.

8. | YcraHoBUTE MPaBUIBHYIO MTOCIIEIOBATEILHOCTD. a-0-B-r J1aH BepHBbIi
[Ipomecc ceprudukanmum BKIOYAET B CEOS CIICTYIONINE OTBET
3Talbl. ..

a) aHaJIU3 3asBKH,

0) mpoBepKa JOKYMEHTAIIUH;
B) TMPOBEIACHUE UCIIBITAHUH;
T') BbIJa4a cepTHQHKaTa.

9. | YcraHoBUTE MPAaBUIIBHYIO MTOCIICIOBATEILHOCTD. a-0-B-T JlaH BepHBbIi
Hukn PDCA (mukn JleMuHra) cieayromuu . .. OTBET
a) TUTaH;

0) peanu3anus,
B) IIPOBEPKa,
I') HCIIPABJICHUE.

10. | Wpentuduxamms — 3T0... YCTaHOBJICHUE VYka3zan
TOXJIECTBEHHOCT €IMHCTBEHHO
U XapaKTEePUCTUK | BEPHBIA BapHAHT
MPOAYKIINH €€ OTBETa
CYIIIECTBEHHBIM
MIPU3HAKAM.

11. | MexayHapoaHoe omnpezesieHue cepTuduKanum JIEHCTBHE VYka3zaH
cootBercTBuH (MCO/MOK) — 370... TpeThe €JIMHCTBEHHO

CTOPOHBI, BEpHBII BapuaHT
JIOKa3bIBaroLIEe, OTBETA
9TO

obecrnieunBaeTcs

HeoOxoanMmas

YBEPEHHOCTbH B

TOM, YTO

JTOJIKHBIM

obpazom

uaeHTU(GUIHPOBA

HHAas TIPOTYKITHS

COOTBETCTBYET

KOHKPETHOMY

CTaHAapTYy.

12. | CepTudukaiuro MpoayKIUH IPOBOIMT ... HE3aBUCHUMBIN VYka3zan
Opras 1o €IMHCTBEHHO
cepTuduKaIuu BEPHBIN BapHaHT

OTBETA

13. | Lenbto ayauTa CHCTEMBI Ka4eCcTBa SIBIISIETCS ... Onenka VYka3zaH
COOTBETCTBUSA €IMHCTBEHHO
CHUCTEMBI BEPHBIN BapHaHT
KauecTBa OTBETA




YCTaHOBJICHHBIM
TpeOOBaHUAM
CTaHjaapTa.

14. | Tlo pe3ynapTaTaM TPOBEPKH CHUCTEMBI YIIPaBICHUS 1,71 VYkazan
Ka4yecTBOM 3HaueHHe Koddduimenrta skBuBanienTHoctu | (1,25%1,37)=1,71 €IUHCTBEHHO
MPOAYKIIMK B OTYETHOM Iepuoje cocTaBisger 1,25, BEpHBIN BapHaHT
kodp¢duimeHTa  MOBbIIIEHUs — HagexHoctn  1,37. OTBETa
CrnoxxuBIIasicss CUTyallus OIpelessieT aHaTIUTUYEeCKH
pacueT ko3¢ (HULIHEeHTa TOBBIIICHHS Ka4eCTBA MPOTYKIIUU
B 3HAUEHUH (C OKPYIJIEHUEM JI0 COTBIX A0JEH).

15. | CocraButh IIEPEYCHb JOKyMeHTauuu, | 1.YupenurenbHble VYka3zaH
MPEeyCMOTPEHHYIO MOPSIKOM MPOBEJCHUS | JOKYMEHTBI €IMHCTBEHHO
00513aTEeNILHOTO JICKIAPUPOBAHUSI. (xomust) BEPHBIN BapuaHT
OOBbeKT: TKaHU JIbHSHbIE OTOEJIEHHBbIE NJISi CTOJIOBOIO | MPEANPUSATHS, OTBeTa
Oembsl. 2.Ceptuduxar
N3rotoButens: TKamkas dpadpuka. POUCXOKIACHUS
[IpomaBerr: TOProBoIil TOM. POIYKIIHH;

Bun nocraBku: mapTus Mo A0roBopy. 3. JIOKyMeHT,
coAepKAIIMI
CBEICHHUS O
POIYKIIHH.

16. | CocraButhb nepeyeHb JOKyMeHTanuu, | 1.YdpeautenbHble VYkazan
PEIyCMOTPEHHYIO TOPSAKOM NPOBEICHUS | JOKYMEHTHI €/IMHCTBEHHO
00s13aTeIbHON cepTU(DHKAIUN. (xomus) BEpHBII BapHaHT
OObekT: 1mocTenpbHOE Oenbe B KOMIUIEKTE U3 | MPEANpUsTUS; OTBETa
XJIONKOMOIUI(PUPHOM TKaHH. 2.Cepruduxar
W3zroroBurenb, OH ke MpoaaBell: mBeiiHas (hadpuka. POMCXOKACHUS
Bun nocraBku: cepuitHbIN BBITYCK. IPOAYKIINH;

3. JIOKyMeHT,
COAEpKALLIMI
CBEJIEHUS O
MPOIYKIIHH.

17. | CocraBurs nepevYeHb nokymeHTanuu, | 1. Ycras; Vkazan
IPEYCMOTPEHHYIO HOPSAAKOM npoBeneHus | 2. Jlorosop €/IMHCTBEHHO
TOOPOBOJIBHON cepTU(UKALIMHU YCITYT HACEICHUIO. apeH Ibl, BEPHBII BapHaHT
OOBEKT: peMOHTHasI MacTepcKasi 00yBHU. 3. CanlIMH nHa OTBeTa
[ToctaBmmk ycmyr: UII BH/]I

NesITeIbHOCTH;
4. AccopTUMEHT
yeanyr,

5. Cnincox
O6opynoBaHusl.

6.2 KoMnJIeKT OLleHOYHBIX CPeICTB /ISl POMEKYTOUYHOI aTTecTaluu
IIpumepHBIE BONPOCHI K IK3aMEeHY
HaumeHoBaHue KOMIETEHIINH

I1K-3 - CniocoGeH pa3pabaTbiBaTh HOBbIE METOJUKN TEXHHUECKOTO KOHTPOJISI KauecTBa MPOAYKIIUU

[1K-4 - CniocoOeH aHanu3upoBaTh U OIIEHUBATh () (HEKTUBHOCTH CUCTEM MOATBEPHKACHUS COOTBETCTBUS

IPOAYKIMH (YCIYT) YCTAaHOBJICHHBIM ITPaBUJIaM U HOPMaM

No Bompoc OTaJIOHHBI OTBET
/11
1. KBanmumerpus — 3710 ... Hay4Has 00J1acTh, M3y4YaroIIasi METOJbI KOJWYECTBEHHON
OILICHKH Ka4eCTBa PA3IMYHBIX 00BHEKTOB M MPOIIECCOB.
2. [Mopsmox pa3pabotku, npuHsATHS, | [locTaHOBIEHHE MPAaBUTEIHCTBA.

BBEJICHHS B JCHCTBUE, MPUMEHEHUS




u BEIICHUS 00IIIEPOCCHIICKUX

KJ1accu(hUKaTOpOB TEXHHUKO-
PKOHOMUYECKON uHpopmanuu
yCTaHABJIUBAET. ..
3. | [lox counomoru4eckuM METOAOM | cOOp M aHaNU3 CYKICHHH O KadecTBE (PAKTUYECKHX WIIH
OIpeieNIeHus 0Ka3aTeslel KauecTBa | BO3MOXHBIX TOTpeOuTeNeH MpoayKIny.
IIPOAYKIIMY IOHUMAETCS. . .
4. | B ocHOBe OLIEHKM ypOBHsI KauecTBa | CpPaBHEHHE COBOKYNHOCTH IIOKa3aTejed KauyecTBa ATOH
[IPOAYKIIMHU JIEKHT. . . HPOAYKIIMM C  COOTBETCTBYIOIIEM  COBOKYIHOCTBIO
noKaszaresei kauecTsa 6a30Boro oopasua.

5. | B ceprudukanmuu mpoAyKiuH, | TepBas (MHTEPECHl IOCTABIIUKOB), BTOpas (MHTEPECHI

YCIYT U UHBIX OOBEKTOB YyYacTBYIOT | MOKymaTenei) M TpeTbd (3TO JHUIO WIM OpraHsbl,
IIPU3HABAEMble€ HE3aBUCUMBIMHU OT YYaCTBYIOIIMX CTOPOH B
paccMaTpUBaEMOM BOINIPOCE) CTOPOHBI.
6. | B kommerenuuio oprasa mo | [IpoBegeHne  mpoBEpOK M WCHBITAHHWHA,  OICHKA
CepTU(PHUKALMY BXOJMT ... COOTBETCTBHUSI, BbIJ1a4ya CEPTU(PHUKATOB.

7. | Hamnume ceprudukara [loBpllIEHNE AOBEPUS TOTPEOUTENEH, YIYyULLIECHUE UMUK
COOTBETCTBUS JAET CIEAYIOIINE KOMIIaHUH, TOCTYI K HOBBIM PBIHKAM.
IPEUMYILECTBA ...

8. | CeptuduKar COOTBETCTBUSA —ITO... | JOKYMEHT, MOATBEPXKIAIOLUIMA COOTBETCTBUE MPOILYKIIMU
WM YCIIYT YCTAHOBJIEHHBIM TPEOOBaHUSIM.

9. | Cepruduxanus — 310 ... JEATEIIBHOCTh TPEThEH CTOPOHBI, HE3aBUCUMOM  OT
M3TOTOBHUTENS /TIPOJIaBIa M MOTPEOUTENS MPOTYKIIUHU, TIO
IIOATBEPKICHUIO COOTBETCTBUS IIPOAYKIINH
YCTaHOBJICHHBIM TPEOOBAHUSIM.

10. | Cxewma ceprudukanum — 310... COBOKYIHOCTb J€WCTBUH, O(QUIMAIBHO NpUHUMAaeMas B
KauecTBE JI0Ka3aTeJbCTBA COOTBETCTBHS MPOAYKLUHU
3aJJaHHBIM TPEOOBAHUSIM.

11. | ®opma cepTuduKanuu — 370 ... OIlpeJie/IeHHasl COBOKYIIHOCTb JeMcTBUHM, O(UIUATIBHO
NpUHMMaeMas WIM yCTaHaBlIuMBaeMas B  KauecTBe
JIOKa3aTeNNbCTBA COOTBETCTBUSA IPOAYKLIMHU 33aJaHHBIM
TpeOOBaHUSIM.

12. | HopmatuBHBIE JOKYMEHTBI Ha | 3aKOHbI P®, rocynapcTBeHHbIE CTaHJAPThl, CAHUTAPHBIE
MPOJYKINIO, MNPEICTaBISIEMYI0 K | HOPMBI M IpaBWiIa, CTPOUTEIbHBbIE HOPMBI M MpPaBUIIA,
o0s3aTeNnbHONM  cepTU(UKAUMK — | Ipyrue JOKYMEHTBI, KOTOpble B COOTBETCTBHUH C
3TO... 3aKOHOJATEIbCTBOM YCTAHABIUBAIOT TpeOOBAaHUSA TIO

0€30aCHOCTH IPOAYKIIMH U YCIIVT.

13. | Ilerns xadecTBa — 3TO... cXeMaruyeckass MOJEIb  B3aUMO3aBHUCUMBIX  BHJIOB
NESTEIBHOCTH, BIIMSIFOLIMX Ha KaueCTBO
MPOIYKIIMKU/YCAYrM) Ha BCEX CTagusAX €€ >KU3HEHHOIO
LIUKJIA - OT ONpeeNeHHs] TOTPEOHOCTH U MPOEKTUPOBAHUS
JI0 YTUJIM3ALIUH.

14. | O6bexTel  KOHTposia  KadectBa | Ilog oObekTamMM B OpraHU3allMM YIPaBIEHHUS KauyeCTBOM
MPOTYKITUHI B OpraHM3aly | MOHUMAIOTCS  pas3jIMYHbIE  COCTaBIAIOIIME  Ou3Heca.
IIPOU3BOJICTBA OOBexTamMu KayecTBa MOT'YT OBITh

- IeAITENIbHOCTh WJIN TIPOLIECC;

- TPORyKIHMs (pe3ybTaT AESTEIbHOCTH WM IPOILIECCOB),
KOTOpasi, B CBOIO OYEPE/Ib, MOKET OBITh MaTEpHAIbHON MK
HEMaTepUaIbHOM;

- IPEANPUSATHE B 1IEJIOM UJTU OTAEJIbHOE MOAPa3/IeICHHE.

15. | IlapameTrpel KOHTpOJds KadecTBa | Kpurepuu OLEHKH KauecTBa MPOAYKTOB U YCIYT C TOUKH
MPOJIYKIMH U YCIYT 3peHust noTpebutens OyayT pasHbIMU, OHU MOTYT UMETh

pa3IuyYHbIE KOJIMYECTBEHHBIE u
XapaKTePUCTHUKH.

OcCHOBHBIMH ITapaMeTpaMH KauecTBa NPOAYKIHH, C TOUKH
3peHusi NOTpeOUTesl, ABISIOTCA:

Kau€CTBCHHBIC




- (yHKIHMOHAJBHBIE XapaKTEPUCTHKH — COOTBETCTBUE
U3JIeNNsl Ha3HAYCHHMIO;

- Ha/I&KHOCTh — KOJIMYECTBO PEMOHTOIPUTOJHBIX OTKA30B
3a CPOK CITyXOBbI,

- IOJTOBEYHOCTH (CPOK CITY>KOBI) — IOKA3aTelb, CBI3aHHBIN
C HaJIS)KHOCTBIO;

- Oe3nmedexTHOCTL —
norpeduTeneM 1eeKToB.
[Tomumo 3TOTO, /U1l COBPEMEHHBIX U3ACTHI MOSBHUIICS P
HOBBIX IIapaMETPOB KaueCcTBA, KOJMUYECTBEHHAs OIICHKA
KOTOpBIX HE Bcerza odeBuaHa. K Takum mapamerpam
KayecTBa M3AETUS OTHOCSATCS:

- 0€301IaCHOCTB;

- 3CTETUYECKHE CBOICTBA (U3aliH);

- 9KOJIOTUYHOCTH;

- HaJIM4ue JIOMOJHUTEIBHBIX YCIYT — JI0 peau3alliOHHOe
U TIOCJIe PeaTn3alMOHHOE 00CITyKUBAHUE.

OCHOBHBIMH TIOKa3aTEJIIMH KauecTBa YCIYT, C TOYKHU
3peHUs TOTPEOUTEIISL, SBISIOTCS:

KOJIMYECTBO 06Hapy>KeHHBIX

- OKpyXaromas cpega — 00CTaHOBKa, yno00CTBa,
000pyI0BaHUE U TIEPCOHAI HA CEPBUCE;

- HaJACKHOCTb — COBOKYIIHOCTb HWCIOJHHUTCIBHOCTH U
JIOBEpHS K Pe3yJIbTaTaM BBIIIOJHEHUS PAOOTHI;

- IICUXOJOT'NYCCKUEC CBOMCTBA — BO3MOXHOCTH
HAXO0XKJICHHUS KOHTAKTa; BEXKIIMBOCTh; OT3bIBUNBOCTB;

- JIOCTYMHOCTb — JIETKOCTh YCTAHOBJICHHS CBSI3U C

MIOCTaBIIMKOM (HampuMmep, MpH BbI30BE MacTepa Ha JJOM
MOTPEOUTENb HE JIOJKEH BECH JIEHB JKJIaTh €0 MPUX0/a);
- TapaHTus (CTpaxoBKa) TOrO, 4TO, €CIM IpPOM3BEAEHA
mioxas yciayra, MOXXHO TOJy4YUTh JApyryr, Ooisee
KayeCTBEHHYIO.

COBOKYITHOCTh 0’KMJAEMBIX IOTPEOUTENIEM IapaMeTpPOB
KayecTBa HEOOXOJIMMOIro €My MpOJYKTa U MX 3HAuCHUS,
YAOBJICTBOPSIIOIINE 3arpocaM MoTpeouTens, u Oynaer
COCTABJISITh IIEGHHOCTh MPOJIYKTA.

6.3 MeTtoanuyeckue MaTepuaJbl, onpeaeasoumme KpUTEpUn OLICHUBAHMS
c¢opMHUPOBAHHOCTH KOMIIETECHIMI
Kpurepum u mikajib1 OHeHUBAHHUS IPOMEKYTOYHOM aTTeCTAlUMN
IIkana u KpUTEPUH OLEHKHU (IK3aMEH)
OTaM9HO Xoporio Y 10BJIETBOPUTEIIHHO HeynoBneTBOpuTENbHO

1.IToHO pacKpsITO

COjIep)KaHne BOIIPOCOB OHJIeTA.

2.Matepuan n3noxeH
CPaMOTHO, B OIIPENEIEHHOMN
TornyecKkoin
[OCIIEA0BATEIBHOCTH,
[PABUIJIBHO UCIOJIB3yeETCA
TEPMHUHOJIOTHSL.
3.IlokazaHo ymeHue
MILTIOCTPUPOBATH
TEOPETHIECKUE TIOJIOKCHHUS
KOHKPETHBIMH ITPUMEpaMH,

1.01BET YAOBIETBOPSIET B
OCHOBHOM TpeOOBaHMIM Ha
OIICHKY «5», HO TIPHU ATOM
MOJKET UMETh CIICIYIONINE
HEOCTATKH: B M3JI0KEHUHU
oIy IIIeHbI HeOOIbIIINE
MPOOEITbI, HE HCKA3UBIIIHC
CoJlepKaHue OTBETA.
2.0nyuieHsl OAUH - Ba
He04eTa PH OCBEICHUH
OCHOBHOTO COJICPKaHUS

1.Hemonxo nmm
HEIMOCIIEI0BATENEHO
[PACKpBITO COJIEpIKaHUE
MaTepuasa, HO MOKa3aHo
001IIee TOHMMaHNE BOIIPOCca
1 IPOIEMOHCTPHPOBAHBI
YMEHUS, JOCTaTOYHBIE JUIs
laIbHEHMIIIEr0 YCBOEHUS
MaTepuaa.

2.MImenuce 3aTpyIHEHUS
VJTH TOTIYIIIEHBI OIINOKY B
oNpeeIeHUN TOHSTUH,

1.Conepxanne maTepuana
HE PaCKpBITO.

2.0mmOKy B onpesieieHUH
[TOHSATUM, HE
1CII0JIb30BAJIACH
TEPMUHOJIOTHS B OTBETE.




PUMEHATH UX B HOBOI
CUTYaIHH.
4.IIporeMOHCTpHPOBAHO
[YCBOCHHE paHEee N3yUeHHBIX
COIYTCTBYIOIIMX BOIPOCOB,

c(hOpMHUPOBAaHHOCTH YMEHUI

3HAaHW.

5.0TBeT Mpo3ByYAaI
CaMOCTOSTENLHO, 03
HABOJISAIINX BOTIPOCOB.

OTBETa, UCTIPABJICHHBIC 1O
3aMedaHHI0 DK3aMeHATOopa.
3. JlomymieHsl omuoKa uiu
0otee IByX HEOYETOB MPHU
OCBEIICHUU
BTOPOCTETICHHBIX BOIIPOCOB,
KOTOPBIC JIETKO
MCTIPABIISIOTCS 10
3aMeYaHHI0 DK3aMeHATOpa.

MCTI0Tb30BaHUN
TEPMHUHOJIOTHH,
MCTIpaBJICHHBIE TTOCTIE
HECKOJIBKUX HaBOMSIINX
BOIIPOCOB.

3.IIpu HEMMOJIHOM 3HAHUH
TEOPETHUUECKOT0 MaTepHaia
BEISIBJIICHA HEJOCTATOYHAS
c(hopMHUPOBAHHOCTH
YMEHUH U 3HAHUM.




