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Целью изучения дисциплины является формирование результатов обучения, 

обеспечивающих достижение планируемых результатов освоения образовательной программы. 

                         

1. Место дисциплины в структуре ОП 
                         

Дисциплина Логистика услуг и сервисного обслуживания входит в часть, формируемая 

участниками образовательных отношений блока Б1.Дисциплины (модули)  

Предшествующие дисциплины по связям компетенций: Консультационный проект, 

Коммерческий механизм систем товародвижения, Управление логистическими издержками, 

Логистический консалтинг, Логистика развития территорий, Контроллинг логистических систем, 

Логистика распределения, Логистика маркетплейсов 

                         

2. Планируемые результаты обучения по дисциплине, обеспечивающие достижение 

планируемых результатов обучения по программе 
                         

Изучение дисциплины Логистика услуг и сервисного обслуживания в образовательной 

программе направлено на формирование у обучающихся следующих компетенций:  

Профессиональные компетенции (ПК): 
ПК-1 - Способен организовать планирование услуг, этапов, сроков доставки по наиболее 

эффективным схемам взаимоотношений в процессе оказания логистической услуги перевозки 

груза в цепи поставок, и своевременный контроль выполнения операционных заданий 

Планируемые 

результаты 

обучения по 

программе 

Планируемые результаты обучения по дисциплине 

ПК-1 ПК-1.1: Знать: ПК-1.2: Уметь: ПК-1.3: Владеть (иметь 

навыки): 

виды и классификацию 

логистических услуг, 

наиболее эффективные 

схемы взаимоотношений 

в процессе оказания 

логистической услуги 

перевозки груза в цепи 

поставок, и способы 

контроля выполнения 

операционных заданий 

организовать 

планирование услуг, 

этапов, сроков доставки 

по наиболее 

эффективным схемам 

взаимоотношений в 

процессе оказания 

логистической услуги 

перевозки груза в цепи 

поставок, и 

своевременный контроль 

выполнения 

операционных заданий 

навыками планирование 

услуг, этапов, сроков 

доставки по наиболее 

эффективным схемам 

перевозки груза в цепи 

поставок, и организации 

своевременного контроля 

выполнения операционных 

заданий 

                         

3. Объем и виды учебной работы  
Учебным планом предусматриваются следующие виды учебной работы по дисциплине:  

Очная форма обучения  

Виды учебной работы 
Всего час/ з.е.        

Сем 8        

Контактная работа, в том числе: 56.3/1.56        

Занятия лекционного типа 18/0.5        

Занятия семинарского типа 36/1        

Индивидуальная контактная работа (ИКР) 0.3/0.01        

Групповая контактная работа (ГКР) 2/0.06        

Самостоятельная работа: 53.7/1.49        

Промежуточная аттестация 34/0.94        

Вид промежуточной аттестации: 

Экзамен 

 

Экз 

       



Общая трудоемкость (объем части образовательной 

программы): Часы 

Зачетные единицы 

 

144 

4 

       

                         

заочная форма  

Виды учебной работы 
Всего час/ з.е.        

Сем 9        

Контактная работа, в том числе: 6.3/0.18        

Занятия лекционного типа 2/0.06        

Занятия семинарского типа 2/0.06        

Индивидуальная контактная работа (ИКР) 0.3/0.01        

Групповая контактная работа (ГКР) 2/0.06        

Самостоятельная работа: 103.7/2.88        

Промежуточная аттестация 34/0.94        

Вид промежуточной аттестации: 

Экзамен 

 

Экз 

       

Общая трудоемкость (объем части образовательной 

программы): Часы 

Зачетные единицы 

 

144 

4 

       

                         

 


